
【本件に関するお問い合わせ先】 

 お取引店窓口にお問い合わせください

  

2026 年 1 月 29 日 

 

 

お客さま各位 

 

 

 

オンライン障害の全面復旧について 

 

2026 年 1 月 29 日早朝から発生しておりました「オンライン障害」つきまして、2026 年 1 月

29 日 14 時 10 分現在、全ての障害が解消され、通常業務を再開いたしました。 

ご来店いただきましたお客さまには大変ご不便をおかけし、大変申し訳ありませんでした。

謹んでお詫び申し上げます。 

 

 

 

 

 

記 

 

1． 窓口業務 

全ての業務につきまして、通常通り取扱いしております。 

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〒060-0061 札幌市中央区南 1 条西 8 丁目 7 番地の 1 


